
Оптимизация  

процесса 

подготовки к 

выпускному

Заведующий МБДОУ № 40 

Ванина А.А.



Паспорт проекта 

«ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА 

ПОДГОТОВКИ К ВЫПУСКНОМУ»



Команда проекта

Конакова Н.П., старший воспитатель, МБДОУ № 40

Ванина А.А. – заведующий 

Веремьева Н.М. – воспитатель

Шерина М.В. – воспитатель

Безуглова И.А. - воспитатель

Фролова Г.А. – воспитатель

Принцева И.А. – музыкальный руководитель

Родионова А.Г. – музыкальный руководитель



Мониторинг участников процесса   

по результатам проведенного выпускного 



Карта текущего состояния процесса

«Подготовка к выпускному»

Заведующий 

Создание приказа

Узкие специалисты

Написание сценария

Заведующий

Узкие специалисты

Воспитатели

Обсуждение  сценария

Узкие специалисты

Воспитатели

Воспитанники

Родители

Распределение ролей

Узкие специалисты

Воспитатели

Воспитанники

Родители

Репетиции

Заведующий

Узкие специалисты

Воспитатели

Воспитанники

Родители

Генеральная 

репетиция

Воспитатели

Родители

Спонсоры

Оформление зала

Заведующий 

Воспитатели

Узкие 

специалисты

Итоговое 

совещание



Анализ проблем

«Пять почему»
Ежегодная трудоемкая (изнурительная) подготовка к 

выпускному с риском отказа детей от участия в празднике

Низкая посещаемость ДОУ воспитанниками

Заболеваемость, усталость, выходные 

Излишняя загруженность детей

Дефицит времени

Дополнительные мероприятия,  длительные выходные, сжатые сроки на 

подготовку



Анализ проблем

«Диаграмма Исикавы»



Пирамида проблем



Карта целевого состояния процесса

Приказ 

о создании 

творческой 

группы

сентябрь

Заключение 

договоров с

подрядчиками

май

Чек-лист 

работы 

творческой 

группы

январь

«Творческий 

чемоданчик»

@

В течении

учебного 

года

Чек-лист 

работы 

с родителями

Январь, май

Составление 

приказа 

о проведении 

выпускного

май

Итоговое 

совещание, 

инструктаж

@

май



Карта идеального состояния процесса

Создание 

творческой 

группы

Распределен

ие 

ролей

Составление 

приказа 

о проведении 

выпускного,

Заключение 

договоров с 

подрядчиками

Итоговое 

совещание, 

инструктаж 

(контроль)

@



План мероприятий по

устранению проблем



План мероприятий по

устранению проблем



План мероприятий по

устранению проблем



Чек-листы



Достигнутые результаты

240 минут

в 2,7 
раза

Было Стало

Наименование цели 

(ед.изм)

Текущий показатель Целевой 

показатель

Полученный результат, 

эффект

Улучшение качества 

подготовки к 

выпускному

50% 95% 1. Сокращение трудоемкости 

процесса

2. Удовлетворенность 

участников процесса



Визуализация 

«Было» – «Стало» 

БЫЛО СТАЛО

Время ожидания в очереди Тмин -1:43 мин., Тмах – 54:38 мин. Тмин -1:43 мин. , Тмах – 24:04 мин.

Время обслуживания Тмин -35:36 мин., Тмах – 55:33 мин. Тмин -18:07 мин., Тмах – 50:18 мин.

Электронная очередь – поиск нужного окна. На талоне отображаются номера окон, 

принимающих данную услугу.

Документы копировал специалист на приеме документов. Копирование документов на стойке 

администраторов + консультирование.

Чековая лента в терминале заканчивается в рабочее 

время.

Замена чековой ленты до или после 

рабочего дня.

График приема в 2 смены с 9:00-18:00 и с 11:00-20:00. Добавление дополнительной смены с 

10:00 до 19:00.

Оплата осуществляется через банкоматы или через   кассу, 

принимающую платежи по системе «Город» , только за 

наличный расчет.

Установили POS терминалы  и 

дополнительные терминалы оплаты.

Отсутствовали стандарты по замене ленты электронной 

очереди, работе на POS-терминале.

Разработали стандартные 

операционные карты.


